10 Punkte Vertrauensgarantie
von Siidwarme und der Gebriider Benzinger GmbH

UNKTE

SUDWARME

Die Gebriider Benzinger GmbH ist zusammen mit der Siidwarme AG im Bereich der
Energielieferung fiir unsere Kunden tatig. Aufgrund des grof3en Erfahrungsschatzes und
der vertrauensvollen Zusammenarbeit konnen wir lhnen gemeinsam unsere 10 Punkte
Vertrauensgarantie geben.

1 Versorgungs- und Betreuungs-Garantie
Wir stellen Thre Energieversorgung rund um die Uhr an 365 Tagen sicher.

Das bedeutet fiir Sie und die Nutzer Ihrer Immobilie:

Sie haben auf Grund unserer Ferniiberwachung hochstmégliche Sicherheit, dass Thre
Immobilie immer mit der erforderlichen Warme versorgt wird, das garantieren wir
Thnen.

2 Einsatz- und Dringlichkeits-Garantie
Storungen werden sofort durch Fachpersonal vor Ort behoben.

Das bedeutet fiir Sie und die Nutzer Ihrer Immobilie:
Sie haben hochsten Komfort und garantierte Warme, da wir als Korntal-Miinchinger
Kompetenzzentrum nah zu Ihrer Immobilie sind und so rasch vor Ort sein konnen.

3 Sicherheits-Garantie
Die Gemeinschaft von tiber 20 Unternehmen in der Sidwarme garantiert [hnen absolute
Versorgungssicherheit.

Das heif3t fiir Sie und die Nutzer Ihrer Immobilie:

Sie konnen auf die Erfahrung und das Know How von iiber 2.500 Mitarbeitern in den
Kompetenzzentren bauen. Damit garantieren wir Ihnen die Energieversorgung auf
hochstem Niveau.



4. Alles aus einer Hand Garantie
Das Siidwarme-Kompetenzzentrum baut, betreibt und betreut Ihre
Energieversorgungsanlage exklusiv und direkt.

Das bedeutet fiir Sie:
Sie erhalten ein Rundum-Sorglos-Paket und miissen sich um nichts kiimmern. Wir
libernehmen die Planung, Bau, Betrieb und kiimmern uns um die Brennstoffbeschaffung.

5 Vor-Ort-Garantie
Im lokal ansadssigen Kompetenzzentrum finden Sie Ihren persénlichen Ansprechpartner.

Das heif3t fiir Sie:

Sie haben mit Herrn Raphael Jost, vom zertifizierten Kompetenzzentrum Gebriider
Benzinger GmbH, einen personlichen Ansprechpartner fiir alle Ihre Fragen und Belange
rund um das Thema Energielieferung, Heizungs- und Kaltetechnik.

6 Kompetenz-Garantie

In den Kompetenzzentren finden Sie top aktuell ausgebildete Spezialisten fiir Energie-
Contracting, die stets auf dem neuesten Stand sind, im Bezug auf Technik, Effizienz,
Forderprogramme und wirtschaftliche Rahmenbedingungen.

Das bedeutet fiir Sie:
Die Energieversorgung lhrer Immobilie ist bei uns in besten Handen. Sie erhalten die
optimale Betreuung lhrer Energieerzeugungsanlage.

7 Unabhdngigkeits-Garantie
Siidwarme ist unabhangig. Sie erhalten eine individuelle Energieversorgung.

Das bedeutet fiir Sie:

Sie bekommen eine speziell fiir [hr Objekt geplante Energieerzeugungsanlage, ganz
individuell auf Ihre Bediirfnisse abgestimmt mit den modernsten und besten Produkten.
Selbstverstandlich erhalten Sie eine exklusive Betreuung der innovativen
Anlagentechnik

8 Qualitats-Garantie

Stidwarme verbaut nur Markenprodukte hochster Qualitdt von fithrenden Herstellern.
Sollten Praferenzen des Kunden vorliegen, so konnen diese berticksichtigt werden.

Das bedeutet fiir Sie:

Sie bekommen technische Gerate, die den hochsten Anspriichen geniigen und stets auf
dem neusten Stand der Technik sind. So kann eine sichere Energieversorgung garantiert
werden.



9 Kostensicherheits-Garantie
Im Warmepreis sind alle Kosten der Warmeerzeugung enthalten, ibersichtlich und
transparent.

Das heif3t fiir Sie:
Sie haben volle Kostenkontrolle iiber die gesamte Vertragslaufzeit ohne Riicklagen fiir
Instandhaltungen bilden zu miissen. Dies garantiert [hnen unsere Vollgarantiewartung.

10 Effizienz-Garantie
Sie zahlen nur fiir Ihren Energieverbrauch. Die Verantwortung fiir die Effizienz tragt die
Stiidwarme.

Das bedeutet fiir Sie:
Der effiziente Betrieb der Anlage ist liber die gesamte Vertragslaufzeit gesichert und Sie
profitieren von einer wirtschaftlichen Energieversorgung.



